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1. Carátula



1.1 Identificación

Nombre y RUT de la 
Organización

Fundación para el Desarrollo Sustentable de Frutillar
RUT: 65.074.257-5

Tipo de organización Fundación

Relación de origen
Fundación PLADES nace tras un proceso participativo 
ciudadano, donde los vecinos determinaron los ejes de 
desarrollo para Frutillar.

Personalidad Jurídica

Constituida por escritura privada legalizada ante notario 
público de Puerto Varas don Ricardo Fontecilla Gallardo, 
el 25 de junio de 2013, inscrita en el Registro de 
Personas Jurídicas sin Fines de Lucro el el 21 de agosto 
de 2013, número de inscripción 144832.

Domicilio de la sede principal Avenida Bernardo Philippi 753, Frutillar.

Representante legal José Feuereisen Cross    RUT 15.332.882-K

Sitio web de la organización www.pladesfrutillar.cl

Persona de contacto

José Feuereisen Cross
Director Ejecutivo
comunicaciones@pladesfrutillar.cl
569 9138 3850



1.2 Información de la organización

Presidente del Directorio Gonzalo Patricio Larenas Crichton

Ejecutivo Principal José Feuereisen Cross    RUT 15.332.883-K

Misión / Visión

El objeto de la fundación es generar las bases para 
proporcionar ayuda material, cultural, educacional, social y 
económica a personas de escasos recursos económicos en 
la zona de Frutillar. Por lo anterior, PLADES, tiene como 
misión ayudar a materializar la visión de los vecinos de 
tener “una ciudad participativa, socialmente integrada y 
sustentable, orientada al turismo, las artes, la educación y 
el paisaje”, mediante el cumplimiento del objeto indicado 
anteriormente.

Área de trabajo

Sustentabilidad Social, económica y ambiental. Desarrollo, 
mejoramiento del entorno, áreas verdes, Educación. 
Beneficencia pública. Fomento, desarrollo y difusión de la 
cultura y las artes.

Público objetivo / Usuarios 18.428 habitantes (Censo 2017)  y visitantes de la comuna 
de Frutillar.

Número de trabajadores 2 trabajadores a honorarios

Número de voluntarios Permanentes: 0 Ocasionales: 3



1.3 GESTIÓN 2023 2022

a. Ingresos Operacionales (M$)

a.1 Privados (M$)

Donaciones 30.750 213.738

Proyectos 102.156 0

Venta de bienes y 
servicios

20.463 110.001

Aportes y cuotas 
sociales

0 0

Otros 323 150

a.2 Públicos
(M$)

Subvenciones 0 0

Proyectos 0 0

Venta de bienes y 
servicios

0 0

b. Aportes extraordinarios (M$) 0 0

c. Patrimonio total al
cierre del ejercicio 
(M$)

143.050 134.641

d. Superávit (déficit) 
del ejercicio (M$)

-104.008 8.409

e. Identificación de las
tres principales fuentes de ingreso

Donaciones Donaciones

f. Número total de 
usuarios directos

18.428 (Fuente: Censo 
2017)

18.428 (Fuente: Censo 
2017)

g. Indicador principal de gestión y su 
resultado

no ha sido definido 
formalmente

no ha sido definido 
formalmente



2. Información 
general y de 
contexto



El 2023, un antes y un después.
El año 2023 para Fundación PLADES será recordado definitivamente 
como un momento de inflexión en el camino hacia el desarrollo 
sostenible de Frutillar. Es el año en el que nos hemos preguntado 
cómo hacer para que la enorme energía que suscita el propósito de la 
Fundación perdure en el tiempo, independiente de las estructuras, 
estrategias o personas que estén detrás de dicho cometido, parece 
sencillo pero en la práctica ha sido un enorme desafío.
Fundación PLADES desde sus inicios ha estado indisolublemente 
vinculada a la comunidad local, la significativa participación ciudadana 
que en 2013 diera origen a la Fundación, hace ya 10 años, legitima sus 
acciones que quedan justificadas en aquel hito de origen. Pero 10 
años son una buena cantidad de años como para que la relación con 
la comunidad lentamente se fuera distanciando y en ese marco la 
fundación fuese perdiendo tracción y participación de los vecinos y 
vecinas en sus programas, proyectos e iniciativas. Es por ello que el 
sello de nuestro trabajo durante el 2023 ha sido mirar hacia dentro 
para sacudirnos de nuestras prácticas institucionales y convertirnos en 
la primera Fundación Territorial de Chile. 

2.1 Carta del Director Ejecutivo

Una Fundación Territorial es una organización que en definitiva es un espacio de protagonismo de los 
ciudadanos, para que desde la comunidad y por la comunidad emerjan respuestas para los infinitos 
desafíos que implica el desarrollo sostenible de un lugar como Frutillar. Para ello hemos trabajado todo 
el año con un comprometido grupo de vecinos que generosamente se han entusiasmado con poder 
revitalizar la Fundación desde todas sus dimensiones y han encontrado aquí una plataforma para 
desarrollar los proyectos que auténticamente provengan de la enorme riqueza con la que la comunidad 
de Frutillar cuenta. Como equipo estamos realmente orgullosos de haber podido mover el cerco en 
dicha dirección, porque estamos convencidos de que el desarrollo sostenible de la comuna ha de estar 
anclado de manera auténtica a la diversidad y ventajas que tiene la comunidad local.
Tema aparte ha sido el desarrollo de programas, proyectos e iniciativas que hemos logrado promover 
durante el año, todas acciones que hemos procurado desarrollar en el espíritu de una Fundación 
Territorial. Sin duda el programa Vive Lago Llanquihue ha sido el más complejo de estos, en dicho marco 
logramos articular a casi la totalidad de gobernanzas vinculadas al turismo en la Cuenca del Lago 
Llanquihue, y esperamos que de ello perduren fértiles vínculos de trabajo que sostengan lo que desde la 
Fundación logramos avanzar. El apoyo a iniciativas locales de terceros ha cruzado también el año; 
estamos muy orgullosos de haber podido apoyar con decisión a deportistas locales, al valioso circuito 
del arte circense en Frutillar, a la mesa de Frutillar Ciudad Creativa, a la Red Nacional de Territorios 
Creativos, a iniciativas puntuales en educación, cultura, desarrollo comunitario, entre otros.
El año 2023 ha sido sin duda un año del que esperamos se hable como un antes y un después en la 
operación de Fundación PLADES, un año para soltar estrategias infértiles y sostener nuevas maneras de 
apuntalar con mucha más fuerza el impacto a nuestro propósito; contribuir a un Frutillar sostenible en 
el que sean los ciudadanos los protagonistas de su desarrollo.

José Feuereisen C.
Director Ejecutivo



2.2 Estructura de Gobierno

Directorio

Director Ejecutivo

Directora Contenido y 
Relacionamiento

Servicios de Contabilidad y 
administración

Directorio

Nombre RUN Organización a la que 
pertenece Cargo en el Directorio

Gonzalo Larenas C. 13.723.888-8 Fundación Teatro Del Lago Presidente

Margara Gonzalez P. 10.603.467-2 n/a Tesorero

Karin Weil G. 9.002.743-K Universidad Austral de Chile Secretaría

Patricia Laso R. 15.314.789-2 n/a Directora

Adelaida Hevia R. 13.456.720-1 Fundación Mustakis Directora

Marcelo Maira M. 13.829.953-8 Fundación Cai Director

Josefina Ossa A. 14.120.429-7 n/a Directora

2.3 Estructura Operacional 

José Feuereisen

Margarita Gross

Miguel A. Gajardo



2.4 Valores y principios 

Apoyar a las autoridades para movilizar el diseño y financiamiento de proyectos estratégicos 
priorizados

Apoyar y facilitar la coordinación de inversiones y acciones multisectoriales.

Impulsar el desarrollo de una ciudadanía activa, participativa y con liderazgos positivos, con especial 
foco en NNJ.

Impulsar iniciativas que amplíen posibilidades de desarrollo económico y empleo en la comuna.

Mantener, fortalecer y ampliar las alianzas que dan origen y sustento a PLADES en cuanto entidad de 
adelanto local de naturaleza público-privada.



2.5 Principales actividades y proyectos del período

El trabajo del 2023 se enfocó en dos grandes ejes de trabajo: avanzar hacia la consolidación de la 
fundación como una Fundación Territorial, reenfocando su rol dentro de la comunidad, y ejecutar 
el programa “Fortalecimiento del Turismo, Cuenca lago Llanquihue” que culminaría el proceso de 
apoyo e impulso a las industrias creativas como motor económico del territorio.

Descripción general de los ejes de trabajo y los énfasis del período reportado:

Fundación Territorial

Durante 2023, la fundación comienza un proceso de reestructuración hacia una fundación 
territorial, con el apoyo dela Comunidad de Organizaciones Solidarias (COS). Para ello se 
realizó un proceso interno, guiado por la COS que, en una segunda etapa, fue abierto a un 
grupo de vecinas y vecinos en una invitación a repensar la fundación, su propósito y rol 
dentro de la comunidad. 
Dentro de este proceso, se llevaron a cabo proyectos en alianza con organizaciones y 
vecinos, poniendo los recursos de la fundación al servicio de proyectos e iniciativas que 
aportan al desarrollo sostenible e integración de la comuna.
Junto a esto, durante el 2023 se ejecutaron actividades propias de una fundación territorial, 
con el objetivo de definir aspectos clave de la operación, tomando estos pequeños proyectos 
como pilotos sobre sostenibilidad, alcance, involucramiento y participación de iniciativas 
propias de la comunidad.

Programa “Fortalecimiento del Turismo, Cuenca lago Llanquihue”

A fines de 2022, la fundación se adjudicó un financiamiento del Gobierno Regional de Los 
Lagos, para ejecutar un programa de 24 meses que busca diversificar y promover el 
desarrollo del destino turístico de forma sustentable en base a los productos turísticos 
innovadores que se basan en su patrimonio cultural y natural. Con ello se busca fortalecer 
la calidad de los servicios y el trabajo asociativo de la industria turística de las 4 comunas 
que la componen y los emergentes circuitos de economía creativa territorial.

Para la correcta ejecución de este financiamiento, se incorporó al equipo a un profesional a 
honorarios, que presta servicios exclusivamente para este programa, bajo la supervisión 
del Director Ejecutivo.



ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS

Recursos Humanos y Administración

Procesos administrativos de recepción de contratos, facturas y documentos de pago, confección de 
nóminas, carga en office banking y gestión de liberación de pago por parte de los apoderados. Esto 
supone también una relación constante con el D.E. para realizar el control presupuestario de la 
fundación y rendición financiera de proyectos especiales de la fundación (fondos públicos y/o de 
otros donantes diferentes de los sostenedores).  Este servicio también apoya en los procesos de pago 
de remuneraciones, desvinculaciones  y renuncias voluntarias. A cargo del responsable de 
Contabilidad y Administración, bajo supervisión del Director Ejecutivo. 

Contabilidad

A cargo del responsable de Contabilidad y Administración, bajo supervisión del Director Ejecutivo, las 
actividades realizadas son:

- Gestión financiera contable y tributaria de los recursos institucionales
- Proceso remuneraciones y pago de leyes sociales
- Confección de estados financieros mensuales y anuales y respectivas declaraciones al SII.

Reportabilidad

Bajo supervisión y apoyo del Director Ejecutivo, el equipo trabajó en la actualización de las FECU 
Sociales pendientes de entrega al Ministerio de Justicia. Las actividades realizadas son:

- Revisión de estado de reportes
- Capacitación en elaboración de FECU Social a cargo de la COS (Comunidad de 

Organizaciones Solidarias) 
- Construcción y/o corrección de FECUs pendientes de entrega (2018, 2019, 2020)
- Elaboración y entrega de FECU 2022 



FUNDACION TERRITORIAL

Nombre del proyecto PROCESO A CONSOLIDAR PLADES COMO 
FUNDACIÓN TERRITORIAL

Patrocinador/financista PLADES

Alianzas/colaboradores Comunidad de Organizaciones Solidarias (COS)

Público objetivo/usuarios 100% comunidad de Frutillar

Objetivos Consolidar la fundación como una Fundación 
Territorial, en un programa piloto de la 
Comunidad de Organizaciones Solidarias, para 
el establecimiento de esta figura en el país.

Reformular la estructura de gobierno, 
propósito, líneas de acción y alcance de la 
fundación

N° Usuarios directos alcanzados 8

Actividades realizadas - Reuniones semanales con el equipo de la COS 
de estrategia y seguimiento de avance

- Sesiones de trabajo periódicas con grupo de 
vecinas y vecinos que aceptaron la invitación al 
proceso

- Jornada de socialización ampliada con actores 
de interés y potenciales aliados

- Visita de asesores internacionales, gestionado 
por la COS

Resultados obtenidos Desarrollo de nuevo propósito y lineamientos 
de trabajo de la fundación

Selección de un nuevo directorio, representativo 
y conformado por residentes de la comuna

Lugar geográfico de ejecución Frutillar

Concluido al cierre del ejercicio No, proceso continúa en 2024



FUNDACION TERRITORIAL APOYO A COMUNIDAD

Nombre del proyecto AISLACCIÓN - ACONDICIONAMIENTO 
TÉRMICO RESIDENCIAL

Patrocinador/financista Programa MINVU Quiero Mi Barrio Nueva 
Pantanosa
Centro de Madres y Padres Colegio Kopernikus
PLADES

Alianzas/colaboradores Colegio Kopernikus
Vecinos (3, voluntarios)

Público objetivo/usuarios Familias del sector de Pantanosa

Objetivos - Desarrollar un piloto de mejoramiento de 
aislación térmica de hogares de familias 
vulnerables

- Fortalecer lazos comunitarios e integración 
social

- Promover técnicas de auto mejoramiento 
habitacional de bajo costo, reutilizando 
materiales de la industria del salmón y otras

- Educar a vecinas y vecinas sobre eficiencia 
energética

- Generar impacto económico positivo, en la 
forma de ahorro monetario para los 
beneficiarios, por el menor consumo de 
combustible necesario en calefacción

N° Usuarios directos alcanzados 7

Actividades realizadas - Desarrollo de piloto en 1 hogar: construcción e 
instalación de planchas con familias del 
Colegio Kopernikus

- Mediciones de variación térmica, antes y 
después de la instalación

Resultados obtenidos - Piloto ejecutado con éxito en 1 domicilio
- Adopción del programa por el Programa 

Quiero Mi Barrio Nueva Pantanosa para su 
consolidación y escalamiento

Lugar geográfico de ejecución Frutillar

Concluido al cierre del ejercicio Si



FUNDACION TERRITORIAL APOYO A COMUNIDAD

Nombre del proyecto PARTICIPACIÓN EN MUNDIAL DE 
FOOTGOLF ORLANDO 2023

Patrocinador/financista Gobierno Regional de Los Lagos
FNDR Asignación Directa 
Proyectos de Interés Regional

Alianzas/colaboradores -

Público objetivo/usuarios Deportista local, disciplina Footgolf

Objetivos Apoyar a 1 deportista local en su participación 
del Mundial de Footgolf celebrado en Orlando, 
Estados Unidos

N° Usuarios directos alcanzados 1

Actividades realizadas - Gestión de los recursos entregados por el 
Gobiernos Regional para la correcta ejecución 
del proyecto

- Coordinación de actividades de difusión 
(entrevistas radiales, preparación material 
para redes sociales)

- Elaboración de rendición financiera e informe 
de gestión, entregados al Gobierno Regional

Resultados obtenidos 1 deportista local participa exitosamente en 
Mundial de Footgolf Orlando 2023 
representando a la comuna

Lugar geográfico de ejecución Frutillar
Orlando, Florida, Estados Unidos

Concluido al cierre del ejercicio Si



FUNDACION TERRITORIAL APOYO A COMUNIDAD

Nombre del proyecto APOYO A DEPORTISTAS SIN RECURSOS

Patrocinador/financista Gobierno Regional de Los Lagos
FNDR Asignación Directa 
Proyectos de Interés Regional

Alianzas/colaboradores -

Público objetivo/usuarios Deportista local, especialidad bicicleta

Objetivos Apoyar a un joven deportista local en su 
trayectoria deportiva, con especialidad en pump

N° Usuarios directos alcanzados 1

Actividades realizadas - Gestión de los recursos entregados por el 
Gobiernos Regional para la correcta ejecución 
del proyecto

- Coordinación en la elaboración de actividades 
de difusión: fotografías y cápsulas de video

- Elaboración de rendición financiera e informe 
de gestión, entregados al Gobierno Regional

Resultados obtenidos Joven deportista local adquiere equipamiento 
necesario para su participación en diversos 
campeonatos nacionales de su especialidad

Lugar geográfico de ejecución Frutillar

Concluido al cierre del ejercicio Si



FUNDACION TERRITORIAL APOYO A COMUNIDAD

Nombre del proyecto APOYO INTERVENCIÓN TEXTIL TEJEFRUTI 
EN TEDX FRUTILLAR

Patrocinador/financista Ketrawa Lab
PLADES

Alianzas/colaboradores Ketrawa Lab

Público objetivo/usuarios Comunidad de tejedoras TejeFruti

Objetivos Apoyar a un grupo de tejedoras de la 
comunidad de tejedoras TejeFruti en la 
elaboración de la una intervención textil 
comisionada por Ketrawa Lab, gestores de 
evento TEDx 

N° Usuarios directos alcanzados 6

Actividades realizadas - Apoyo transversal en el desarrollo de 
propuesta: elaboración de presupuesto, carta 
Gantt

- Apoyo en la ejecución del proyecto: gestión de 
compras, gestión de presupuesto

- Facilitación del espacio físico de la fundación 
para ser usado como taller por la duración del 
proyecto (12 semanas)

Resultados obtenidos Proyecto comisionado ejecutado y expuesto en 
evento TEDx Frutillar, noviembre 2023

Transferencia de gestión de proyectos a 2 
mujeres impulsoras de la comunidad de 
tejedoras, adquiriendo conocimientos para 
poder desarrollar proyectos 

Lugar geográfico de ejecución Frutillar

Concluido al cierre del ejercicio Si



Nombre del proyecto PROGRAMA “FORTALECIMIENTO DEL 
TURISMO, CUENCA LAGO LLANQUIHUE”

Patrocinador/financista Gobierno Regional de Los Lagos

Alianzas/colaboradores Asociación de Municipalidades de la Cuenca del 
Lago Llanquihue

Público objetivo/usuarios Gobernanzas de turismo de las comunas de 
Puerto Octay, Frutillar, Llanquihue y Puerto 
Varas
Emprendedores y empresarios turísticos de las 
comunas de Puerto Octay, Frutillar, Llanquihue 
y Puerto Varas

Objetivos Apoyar en la promoción, sustentabilidad, 
desarrollo de productos y experiencias y 
formación de capital humano en las comunas 
que componen la cuenca del Lago Llanquihue, 
fortaleciendo lo iniciado en años anteriores en 
relación a  las industrias creativas como motor 
económico del territorio.

N° Usuarios directos alcanzados 150+

Actividades realizadas - Levantamiento, sistematización y articulación 
de información y actores públicos y privados 
para el diseño de un plan de acción e inversión 
a 10 años para el fomento y desarrollo del 
Turismo y el turismo creativo de la cuenca del 
lago Llanquihue

- Fortalecimiento de gobernanzas locales, 
enfocada la trabajo con gremios de turismo: 
organizar y liderar reuniones periódicas de la 
gobernanza, asegurando la participación de 
todos los actores relevantes y la discusión de 
temas estratégicos.

- Diseño plan de comunicaciones, marketing y 
promoción destino cuenca lago Llanquihue

- Desarrollo y apoyo calendario de actividades 
creativas y de atracción turística de la cuenca



Resultados obtenidos -1 informe final de diagnóstico territorial para 
Plan de Inversión a 10 años elaborado y 
entregado al Gobierno Regional de Los Lagos

- Articulación a 13 de las 17 gobernanzas activas 
que respondieron al llamado de la entidad 
ejecutora a participar del programa. Durante 
los 10 meses se conformó una Supra 
Gobernanza (no oficial) consensuados entre 
los beneficiarios, representante de las 4 
comunas. 

- Producción de videos sobre el destino; 
creación y administración de la página web del 
programa; implementación de canal de ventas 
de productos y servicios, y desarrollo de 
branding destino

- Realización de 4 eventos culturales y creativas 
que apoyan la oferta turística del destino en 
temporada baja

Lugar geográfico de ejecución Puerto Octay, Frutillar, Llanquihue, Puerto Varas

Concluido al cierre del ejercicio Si

continuación pág anterior

Nombre del proyecto PROGRAMA “FORTALECIMIENTO DEL 
TURISMO, CUENCA LAGO LLANQUIHUE”



2.6 Identificación e involucramiento con grupos de interés 

Grupos de Interés Forma de relacionamiento

Asociación de Municipalidades 
de la cuenca del lago 
Llanquihue

Alianza de colaboración para obtención de metas 
relacionadas al programa “Fortalecimiento del 
Turismo en la Cuenca del Lago Llanquihue” con 
especial interés en la reactivación y fortalecimiento 
de la gobernanza de la ZOIT (Zona de Interés 
Turístico)

Fundación Gabriel y Mary 
Mustakis

Colaboración con programa Circo Frutillar de la 
Fundación Mustakis,  e iniciativas que han surgido a 
raíz de esta intervención, con foco en el desarrollo de 
proyectos de largo plazo y su sostenibilidad.

Programa MINVU Quiero Mi 
Barrio

Colaboración para dar salida y/o continuidad a 
diversas iniciativas impulsadas desde el programa, 
que pudieran ser transferidas a fundación PLADES u 
otros actores, una vez cerrado el programa en 
febrero 2024.

2.7  Prácticas relacionadas con la evaluación/medición de la     
        satisfacción de los usuarios y resultados obtenidos

No se realizaron



2.8  Participación en redes y coordinación con otros actores

Frutillar Ciudad Creativa Durante 2023, la fundación mantuvo un rol activo dentro de la mesa, 
con el objetivo que su gobernanza lograra autonomía y poder 
convertirse en una entidad nueva, a cargo de la agenda 
comprometida bajo la membresía de Frutillar dentro de la red de 
Ciudades Creativas UNESCO

Red Nacional de 
Territorios Creativos 
(RNTC)

Plades se adjudicó fondos del programa de ChileCreativo de Corfo, 
para financiar el cargo de director ejecutivo de la RNTC. Desde marzo 
a agosto 2023
La RNTC cuenta con 11 territorios socios actualmente, habiendo 
sumado 3 nuevos el año 2023
Desde septiembre 2023 la RNTC cuenta con financiamiento directo de 
ChileCreativo

PTI Lago Llanquihue 
Destino Creativo

En el último año del Programa Territorial Integrado Llanquihue 
Destino Creativo de CORFO, se establecieron alianzas con el 
programa “Fortalecimiento del Turismo Cuenca Lago Llanquihue” 
ejecutado por la fundación, para generar sinergias entre ambos 
programas.  

No se han recibido reclamos. No se han registrado incidentes.
2.9  Reclamos e incidentes

Separación de residuos.

2.10  Prácticas de gestión ambiental



3. Información 
de desempeño



3.1 Objetivos e Indicadores de Gestión

Objetivo General Asegurar la sostenibilidad financiera y operacional de la fundación

Indicador Levantamiento de aportes financieros dentro de la comunidad

Meta Consolidar un directorio local, encargado de liderar la fundación en 
esta nueva etapa, y obteniendo apoyo financiero de miembros de la 
comunidad 

Resultado Directorio involucrado con la operación y financiamiento de la 
fundación

Objetivo Específico 1

Consolidación de 
PLADES como una 
fundación territorial

Funcionar como una plataforma para que instituciones, proyectos y 
vecinos puedan articular de manera exitosa iniciativas que busquen 
impactar de manera positiva la comuna y la calidad de vida de 
residentes y visitantes, levantando recursos desde la comunidad 
para ser invertidos en la misma

Objetivo Específico 2

Correcta ejecución del 
programa 
“Fortalecimiento del 
Turismo, Cuenca lago 
Llanquihue”

Ejecutar de forma correcta el primer año del programa financiado 
por el Gobierno Regional de Los Lagos, invirtiendo los recursos 
asignado en acciones que promuevan el turismo en temporada 
baja, con el involucramiento directo de las gobernanzas de turismo 
del territorio. 



3.2 Indicadores financieros

3.2 INDICADORES FINANCIEROS

a. Ingresos Operacionales (en M$) 2023 2022

Con restricciones 0 0

Sin restricciones 153.369 323.889

TOTAL DE INGRESOS OPERACIONALES 153.369 323.889

b. Origen de los ingresos operacionales:

Ingresos provenientes del extranjero
/ Total de ingresos operacionales

x100 0% 0%

c. Otros indicadores relevantes:

Donaciones acogidas a beneficio tributario
/ Total de ingresos operacionales

x100 20% 77%

Gastos de dirección y administración
/ Total costos operacionales

x100 0% 8,23%

Remuneración principales ejecutivos
/ Total remuneraciones

x100 0% 60%



4. Estados 
financieros



ACTIVOS
2023
M$

2022
M$

PASIVOS Y PATRIMONIO
2023
M$

2022
M$

Circulante Corto plazo

4.11.1 Efectivo y efectivo equivalente 202.596 454.174
4.21.1 Obligación con bancos e 
instituciones financieras

0 0

4.11.2 Inversiones temporales 0 0 4.21.2 Cuentas por Pagar

4.11.3 Cuentas por cobrar (neto) 0 19.524 4.21.2.1 Proveedores 293 0

4.11.3.1 Donaciones por recibir 0 0
4.21.2.2 Por pagar a personas y entidades 
relacionadas

0 0

4.11.3.2 Subvenciones por recibir 0 0 4.21.2.3 Varios acreedores 174.390 40.356

4.11.3.3 Cuotas sociales por cobrar 0 0
4.21.3 Fondos y proyectos en 
administración

4.900 290.912

4.11.3.4 Por cobrar a personas y 
entidades relacionadas

0 0 4.21.4 Otros pasivos
0 0

4.11.3.5 Varios deudores 0 0 4.21.4.1 Impuesto a la Renta por Pagar 0 0

4.11.4 Otros activos circulantes 4.21.4.2 Retenciones 1.192 1.776

4.11.4.1 Existencias 0 0 4.21.4.3 Provisiones 0 0

4.11.4.2 Impuestos por recuperar 17.181 317
4.21.4.4 Ingresos percibidos por 
adelantado

0 0

4.11.4.3 Gastos pagados por 
anticipado

0 0 4.21.4.5 Otros 0 0

4.11.4.4 Otros 0 2.000 - - -

4.11.5 Activos circulantes con 
restricciones

0 0 - - -

4.11.0 TOTAL ACTIVO CIRCULANTE 219.777 476.015 4.21.0 Total Pasivo a Corto Plazo 180.775 333.044

4.1 Estado de situación financiera
        Balance al 31 de diciembre de 2023



Activo Fijo Largo Plazo

4.12.1 Terrenos 0 0
4.22.1 Obligaciones con bancos e 
instituciones financieras

0 0

4.12.2 Construcciones 0 0
4.22.2 Fondos y proyectos en 
administración

0 0

4.12.3 Muebles y útiles 198 198 4.22.3 Acreedores a largo plazo 0 0

4.12.4 Vehículos 0 0 4.22.3.1 Préstamos de terceros 0 0

4.12.5 Otros activos fijos 0 0
4.22.3.2 Por pagar a personas y 
entidades relacionadas

0 0

4.12.6 (-) Depreciación acumulada -158 -119 4.22.4 Provisiones 0 0

4.12.7 Activos fijos con restricciones 
(neto)

0 0 4.22.5 Otros pasivos a largo plazo 0 0

4.12.8 Activos fijos reservados (neto) 0 0 - - -

4.12.0 TOTAL ACTIVO FIJO NETO 40 79 4.22.0 Total Pasivo a Largo Plazo 0 0

Otros Activos 4.20.0 TOTAL PASIVOS 180.775 333.044

4.13.1 Inversiones financieras 
permanentes

0 0

4.13.2 Otros activos con 
restricciones

0 0 PATRIMONIO

4.13.3 Otros activos reservados 0 0
4.31.1 Sin restricciones (libre 
disponibilidad)

39.042 143.050

- - - 4.31.2 Reservado para fines específicos 0 0

- - - 4.31.3 Restringido 0 0

- - - - - -

4.13.0 TOTAL OTROS ACTIVOS 0 0 4.31.0 TOTAL PATRIMONIO 39.042 143.050

4.10.0 TOTAL ACTIVOS 219.817 476.094 4.30.0 TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 219.817 476.094



4.2 Estado de actividades 
        01 de enero al  31 de diciembre de 2023

2023
M$

2022
M$

Ingresos Operacionales

Privados

4.40.1.1 Donaciones 30.750 213.738

4.40.1.2 Proyectos 102.156 0

4.40.1.3 Aportes y cuotas sociales 0 0

4.40.1.4 Venta de bienes y servicios 20.463 110.001

4.40.1.5 Otros 323 150

Estatales

4.40.1.6 Subvenciones 0 0

4.40.1.7 Proyectos 0 0

4.40.1.8 Venta de bienes y servicios 0 0

4.40.1.9 Otros 0 0

4.40.0 Total Ingresos Operacionales 153.692 323.889

Gastos Operacionales

4.50.1 Costo de remuneraciones 59.342 135.697

4.50.2 Gastos de actividades operacionales 198.318 165.838

4.50.3 Gastos de dirección y administración 0 13.651

4.50.4 Depreciación 40 294

4.50.5 Castigo de incobrables 0 0

4.50.6 Costo directo venta de bienes y servicios 0 0

4.50.7 Otros costos de proyectos específicos 0 0

4.50.7 Otros costos operacionales 0 0

4.50.0 Total Costos Operacionales 257.700 315.480

4.60.0 Superávit (Déficit) Operacional -104.008 8.409

Ingresos No Operacionales

4.71.1 Renta de inversiones 0 0

4.71.2 Ganancia en venta de activos 0 0

4.71.3 Indemnización seguros 0 0

4.71.4 Otros ingresos no operacionales 0 0

4.71.0 Total Ingresos No Operacionales 0 0

Egresos No Operacionales

4.72.1 Gastos financieros 0 0

4.72.2 Pérdida en venta de activos 0 0

4.72.3 Pérdida por siniestros 0 0

4.72.4 Otros gastos no operacionales 0 0

4.72.0 Total Egresos No Operacionales 0 0

4.70.0 Superávit (Déficit) No Operacional 0 0

4.80.1 SUPERÁVIT / (DÉFICIT) ANTES DE IMPUESTOS Y PARTIDAS 
EXTRAORDINARIAS

0 0

4.80.2 Impuesto a la renta 0 0

4.80.3 Aportes extraordinarios 0 0

4.80.0 SUPERÄVIT / (DÉFICIT) DEL EJERCICIO -104.008 8.409



4.3 Estados de Flujo de Efectivo 
         01 de enero al 31 de diciembre de 2023

2023
M$

2022
M$

Flujo de efectivo proveniente de actividades operacionales

4.91.1 Donaciones recibidas 30.750 213.738

4.91.2 Ingresos por proyectos y subvenciones 102.156 0

4.91.3 Aportes y cuotas sociales 0 0

4.91.4 Otros ingresos recibidos 20.786 110.151

4.91.5 Aportes extraordinarios 0 0

4.91.6 Sueldos y honorarios pagados (menos) -51.020 -175.670

4.91.7 Pago a proveedores (menos) -206.640 -139.517

4.91.8 Impuestos pagados (menos) 0 0

4.91.9 Otros desembolsos operacionales -40 -293

4.91.0 Flujo Neto Operacional -104.008 8.409

Flujo de efectivo proveniente de actividades de inversión

4.92.1 Venta de activos fijos 0 0

4.92.2 Compra de activos fijos (menos) 0 0

4.92.3 Inversiones de largo plazo (menos) 0 0

4.92.4 Compra / venta de valores negociables (neto) 0 0

4.92.5 Intereses recibidos 0 0

4.92.6 Otros flujos de inversión 0 0

4.92.0 Flujo Neto de Inversión 0 0

Flujo de efectivo proveniente de actividades de financiamiento -147.570 312.878

4.93.1 Préstamos recibidos 0 0

4.93.2 Pago de préstamos (menos) 0 0

4.93.3 Gastos financieros (menos) 0 0

4.93.4 Fondos recibidos en administración 4.900 312.878

4.93.5 Fondos usados en administración (menos) -152.470 0

4.93.6 Otros flujos de financiamiento 0 0

4.93.0 Flujo Neto de Financiamiento -251.578 321.287

4.94.0 VARIACIÓN NETA DEL EFECTIVO 0 785

4.94.1 Saldo inicial de efectivo y efectivo equivalente 454.174 132.102

4.94.2 SALDO FINAL DE EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE 202.596 454.174



4.4 Estado de Movimientos Patrimoniales 
       01 de enero al 31 de diciembre de 2023

Patrimonio de libre 
disponibilidad

M$

Reservado para fines 
específicos

M$

Patrimonio
restringido

M$

PATRIMONIO 
TOTAL

M$

EJERCICIO 2022

4.101 Patrimonio al 
01.01.2022

134.641 0 0 134.641

4.101.1 Reservas 
establecidas 0 0 0 0

4.101.2 Reservas 
liberadas

0 0 0 0

4.101.3 Restricciones 
expiradas

0 0 0 0

4.101.4 Superávit / 
(déficit) del ejercicio

8.409 0 0 8.409

4.101.5 Otros 
movimientos

0 0 0 0

4.100 Patrimonio al 
31.12.2022

143.050 0 0 143.050

EJERCICIO 2023

4.201.1 Reservas 
establecidas

0 0 0 0

4.201.2 Reservas 
liberadas 0 0 0 0

4.201.3 Restricciones 
expiradas

0 0 0 0

4.201.4 Superávit / 
(déficit) del ejercicio

-104.008 0 0 -104.008

4.201.5 Otros 
movimientos

0 0 0 0

4.200 Patrimonio al 
31.12.2023

39.042 0 0 39.042



1.      Criterios Contables Aplicados

a.  Período Contable

Los presentes estados financieros se encuentran referidos al período de doce meses 
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2023.

b. Bases de preparación

Los estados financieros han sido preparados de acuerdo a las Normas Internacionales de 
Información Financiera para las Pequeñas y Medianas Entidades (NIIF para las Pymes). 

c. Responsabilidad de la información y estimaciones realizadas 

La información contenida en los estados financieros es responsabilidad de la 
Administración, que manifiesta expresamente que se han aplicado en su totalidad los 
principios y criterios incluidos en las NIIF para las PYMES.  

 
d. Criterio de reconocimiento de ingresos

Los ingresos se reconocen sobre la base de lo devengado, al momento de establecerse 
compromisos formales por donaciones.

e. Estados de Flujos de Efectivo

El efectivo y equivalente al efectivo; Incluyen el efectivo en caja y bancos. 
Actividades de operación: Son las actividades que constituyen la principal fuente de 
ingresos ordinarios.   

f. Activo Fijo

Los bienes del activo fijo se registran a su valor de adquisición y/o construcción. 

La depreciación es determinada en base al método lineal considerando la vida útil 
asignada para los distintos grupos de bienes.

2.   Cambios Contables

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2023 no presentan cambios en las políticas 
contables respecto a igual período del año anterior.

4.5 Notas explicativas a los Estados Financieros 



4.5 Notas explicativas a los Estados Financieros 

31-12-2023
M$

31-12-2022
M$

Banco Santander 202.569 454.174 

31-12-2023
M$

31-12-2022
M$

Otras cuentas por 
cobrar 17.181 21.841

Clientes 0 19.524  

Impuestos por
recuperar 17.181  317 

Otros 0  2.000

31-12-2023
M$

31-12-2022
M$

Muebles y útiles 198 198

Depreciación  -158 -119

31-12-2023
M$

31-12-2022
M$

Cuentas por pagar 180.775 292.688

Proveedores  293 0

Varios acreedores 174.390 0

Fondos y proyectos 4.900  290.912 

Retenciones 1.192 1.776

Sin Restricciones Restricciones 
Temporales

Restricciones 
Permanentes Total

Patrimonio Inicial 39.042 0 0 39.042

Traspasos por término de
restricciones 0 0 0 0

Variaciones según 
Estado de Actividades 0 0 0 0

Patrimonio Final 39.042 0 0 39.042



5. Informe de 
terceros



5. Informes a terceros

No existen informes de terceros,



6. Declaración de 
responsabilidad





Guías Adicionales

Glosario

Activos sin restricciones, son aquellos activos que la organización sin fines de lucro ha recibido sin 
estipulaciones restrictivas de ninguna especie, por parte del donante.
Activos de disponibilidad permanentemente restringida, son aquellos activos que derivan de 
donaciones con restricciones y cuyo uso está limitado por disposiciones expresas del donante.
Activos de disponibilidad temporalmente restringida, son aquellos que derivan de donaciones en 
las cuales el donante ha establecido limitaciones en su uso, las que expirarán a través del paso del 
tiempo o del cumplimiento de cláusulas especiales preestablecidas.
Aportes Iniciales son las sumas aportadas por los fundadores de la institución, para iniciar sus 
actividades sociales, y proveer de ingresos para el mantenimiento y desarrollo de la institución.
Corporación sin fines de lucro en una asociación de individuos que persiguen un fin común no 
lucrativo. El elemento básico de las corporaciones es la colectividad de individuos que la forman.
Cuotas Sociales son las sumas de dinero que se compromete a aportar periódicamente una persona, 
natural o jurídica, al ingresar en carácter de socio o asociado, a una institución sin fines de lucro.
Donación es la transferencia de activos, prestación de servicios, o extinción de pasivos que una 
persona, natural o jurídica, efectúa a otra persona o entidad en una transacción no recíproca, sin recibir 
nada a cambio.
Donación condicional, es aquella donación o promesa de donación, en la que el donante establece un 
determinado uso futuro, cuyo cumplimiento o incumplimiento, le permite recuperar los activos 
donados o libera de la promesa de transferir los activos ofrecidos.
Donación de Servicios, las donaciones destinadas a crear, mejorar o acrecentar otros activos de la 
entidad, mediante prestaciones que requieran de conocimientos especiales.
 Donación de disponibilidad restringida (donación con restricciones), es aquella en que el donante 
específica el uso que debe darse al activo donado. Se diferencia de la donación condicional, en que ésta 
establece condiciones para la donación, y en este caso, la restricción no afecta a la donación misma, 
sino al uso que debe darse al bien donado.
Donación de disponibilidad restringida permanentemente, son aquellas donaciones en las que los 
activos recibidos deben ser mantenidos permanentemente en la organización sin fines de lucro y ésta 
sólo puede disponer del total o parte de los recursos generados por dichos activos.
Donaciones de disponibilidad restringida temporalmente, son aquellas en que los activos recibidos 
en donación pueden ser de libre disposición de la organización sin fines de lucro, una vez que se haya 
cumplido un determinado período de tiempo, se hayan cumplido disposiciones específicas del donante, 
o ambas cosas a la vez.
Fundación es una institución destinada a cumplir los fines estatuidos por otra persona, natural o 
jurídica, que es el fundador de la institución. En ella el elemento básico es el patrimonio destinado a un 
fin no lucrativo. Pueden ser: fundaciones autónomas o fundaciones fiduciarias.
Fundación autónoma es aquella que se establece con personalidad jurídica propia y que tiene por 
objeto realizar, mediante los bienes aportados, los fines perseguidos por el fundador.
Fundación fiduciaria es una donación o asignación testamentaria a una persona natural o jurídica 
preexistente, quien deberá destinar perpetuamente los valores recibidos al fin perseguido.
Grupos de interés son todas aquellas personas o grupos de personas que pueden ser afectados, 
positiva o negativamente por la organización, y que a su vez pueden afectar positiva o negativamente a 
la organización. (Ejemplos de grupos de interés son: los trabajadores, los usuarios o público objetivo, las 
familias de los usuarios, la autoridad, los donantes, la sociedad en general, etc.).
Indicador de gestión principal, es el indicador más relevante para la gestión de la organización. En 
este modelo no ha sido pre definido, ya que podrá variar de organización a organización. No se refiere 
a un indicador financiero necesariamente. (Ejemplo: número de niños atendidos en el año; número de 
créditos otorgados, etc. Dependerá de la naturaleza y actividades de la organización).
Ingresos con uso restringido, son aquellos ingresos o ganancias derivados de activos recibidos en 
donación y que están afectos a restricciones temporales o permanentes.
Ingresos sin restricciones son los ingresos o ganancias percibidos por la organización, que no tienen 
restricciones en su disponibilidad.
Patrimonio es el activo neto de la institución, formado por los aportes iniciales de los asociados y por 
los superávit o déficit producidos durante el funcionamiento de ésta.
Transacción no recíproca, es aquella en la que una institución entrega un activo o cancela un pasivo 
de otra, (o recibe un activo o la cancelación de su pasivo) sin recibir o entregar ningún valor a cambio.
Voluntario, es aquella persona que trabaja directamente para la organización sin fines de lucro o 
participa con su trabajo en alguna de sus actividades, y no recibe remuneración alguna por este 
concepto.
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